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     Актуальная  тема  сетевого  взаимодействия  особенно  релевантная  для

специалистов  и  педагогов  образовательных  учреждений.  Введение

дистанционных  технологий  в  образовательный  процесс,  уже  давно

практикуемое  в  коммуникации  с  родителями  через  сайты  учреждений,

различные  мессенджеры,  социальные  сети,  электронные  почты  и  sms-

рассылки,  получило  дополнительный  импульс  в  период  пандемии.  Это

стимулировало  поиск  новаторских  подходов  в  дистанционном

взаимодействии  и  обучение  персонала  современным  способам

консультирования на расстоянии, которые сводят к минимуму необходимость

личного  присутствия  при  общении  между  педагогом  и  родителем.

     В рамках этого процесса, информационно-коммуникационные технологии

(ИКТ) начали активно внедряться не только в учебные, но и методические

аспекты  деятельности  учреждений.  Также  они  становятся  значимым

инструментом популяризации школьных мероприятий и поддержания связи с

родителями и общественностью.

      Важную роль здесь играет ответственное отношение к информации: она

должна быть достоверной, актуальной, интересной, понятной, конкретной и

безопасной.  Форматы её представления избираются исходя из содержания и

необходимости  –  тексты,  фотогалереи  и  видеопрезентации  для  отчётов  о

мероприятиях,  важные сведения могут быть кратко изложены в голосовых

сообщениях, но такие методы передачи используют редко.

     Новые  коммуникационные  технологии,  включая  широкий  арсенал

месенджеров и видеосвязи, перевернули представления о том, каким может

быть  современное  общение.  Благодаря  этому,  интернет-конференции

позволяют  каждому  родителю  с  интернет-подключением  участвовать  в

обсуждениях  независимо от  их местоположения,  будь то  дом или рабочее

место.  Результаты  компьютеризации  образования  прямо  пропорциональны

качеству  педагогических  программных  средств  и  умению  их  эффективно

применять.



    Воплощение цифрового формата в организации родительских собраний

требует детальной проработки разнообразных аспектов. 

     Скорость и стабильность интернета могут существенно подвергнуть риск

проведения  сетевых  встреч.  Предварительное  тестирование  оборудования,

программного  обеспечения  для  видео-встреч  и  функционирование  связи

критически  важны  для  минимизации  технических  трудностей.  Из-за

вариабельности  доступа  к  высокоскоростной  интернет-сети,  неизбежно

возникают  ситуации,  когда  участники  конференции  сталкиваются  с

задержкой  видео  по  отношению  к  аудио,  ослабляя  их  вовлеченность  в

процесс.

     Несмотря  на  потенциальные  проблемы,  к  примеру,  медлительное

отображение презентационных материалов или видеоряда, одно из значимых

преимуществ  виртуальных  собраний   кроется  в  облегченной  опции

включения  в  расписание  заслуживающих  внимания  экспертов.  Такие

специалисты  предоставят  информационный  вклад  и  вовлекут  родителей  в

диалог,  пролив  свет  на  актуальные  вопросы  воспитания  и  образования.

      Четкое  понимание  целей  организации  мероприятия  –  педагогически

значимая  деталь.  Анализ  тенденций,  интересов  и  проблем  поможет

определиться  с  релевантными  темами.  Не  менее  важно  и  надлежащее

информирование:  анонсы с  указанием  тем,  времени  встречи  и  ссылочным

доступом  к  платформе,  должны  быть  своевременно  разосланы  в

коммуникативные  каналы  общения  с  родителями,  включая,  например,

родительский чат или творчески оформленные детьми приглашения.

     На пороге важных педагогических событий, таких как конференции с

родителями,  ключевым  моментом  становится  предварительная  подготовка.

Должная организация информационного фона требует от учителя не только

грамотного  подбора  образовательных  материалов,  но  и  осмысленной

стратегии их представления. Это предполагает разнообразие использования

презентаций,  мультимедийных  ресурсов  и  иных  средств,  цель  которых  –



обеспечить  активное  включение  родителей  в  процесс  обсуждения  темы.

    В  рамках  эффективного  коммуникативного  взаимодействия,

перспективным видится использование дидактических игр и эксклюзивных

методов представления информации, способствующих удержанию интереса

аудитории.  Социальные  сети  и  контактные  группы  в  сети  интернет

открывают  новые  горизонты  сотрудничества  между  образовательными

учреждениями  и  семьей,  укрепляя  их  взаимодействие.  Такие  платформы

позволяют  родителям  быть  непосредственно  вовлеченными  в

образовательный  процесс  и  участвовать  в  стратегическом  развитии

образования.

2. Методические рекомендации по организации интернет-конференции

Инструменты для

проведения интернет-

конференций

Возможные трудности Решения

аудио и видеосвязь;

использование

презентаций;

демонстрация

документов;

 обмен файлами;

 электронная доска;

демонстрация рабочего

стола;

чат;

 голосования и опросы;

удаленный рабочий

стол;

совместное

использование

Небольшой процент

участников

конференции от общего

числа родителей.

Отсутствие

непосредственного

визуального контакта.

Сложно удерживать

внимание участников

конференции

длительное время.

Необходимо

дополнительное время

Перед трансляцией

проверьте, как работают

видео и звук на вашем

устройстве,

потренируйтесь,

проговорите вслух

презентацию.

Осмотрите рабочее

место, уберите

посторонние источники

звуков, которые могут

мешать в ходе

трансляции.



приложений. на налаживание

контакта с аудиторией

по сравнению с

традиционным

родительским

собранием.

Возникновение сбоев во

время проведения

конференции, что

приводит к снижению

качества

взаимодействия и

отрицательному

впечатлению

участников

конференции.

Ограничение

длительности вебинара

по одной теме до 60

минут.

Наличие качественной

инструкции или

видеоуроков по

подготовке и

проведению

конференции.

Настройка систем

оповещения родителей о

конференции:

• Email-напоминания (за

неделю, за сутки, за 15

минут до начала)

• SMS напоминания (для

тех, кто не

просматривает

электронную почту)

Простая и наглядная

презентация с разбивкой

на темы.

Использование чата для

дискуссий;

Проведение опросов и



тестирования.

Подключение

участников и со-

ведущих

Необходимые составляющие успешного мероприятия:

излагать уверенно, доходчиво, не монотонно;

естественное  поведение,  мимика,  жестикуляция,  адекватные  речевые

обороты;

грамотно составленная презентация;

содержание  конференции  должно  отвечать  вашим  поставленным  целям  и

желаниям аудитории;

вы излучаете энергию и харизматичность и демонстрируете компетентность в

темах, о которых говорите.

Критерии выбора платформы для видеоконференции.

возможность демонстрации презентации;

возможность показать происходящее на экране;

возможность поделиться файлами;

размер хранилища;

возможность записать конференцию;

служба поддержки;

необходимость или отсутствие установок программного обеспечения;

длительность конференции;



количество участников;

обеспечение информационной безопасности.

     Мастерское  владение  учителями  методами  дистанционного

взаимодействия,  доступное  при  высоком  уровне  компетентности  как

педагогов,  так  и  родителей  в  области  информационно-компьютерных

технологий,  становится  залогом  эффективного  образовательного  процесса.

Дистанционное  участие  педагогов  и  родителей  способствует  оптимизации

образовательного  процесса,  при  этом  способности  учителя  к  творческому

подходу  и  профессионализму  оказываются  ценными  активами  на  пути

достижения качественных показателей в образовании.

     С распространением дистанционных форм коммуникации, обеспечение

синхронизации  с  предстоящими  мероприятиями  не  ограничивается  лишь

оповещением  через  родительские  группы  в  преддверии  конференций.

Обновление подходов к ведению диалога  между учителем и родительской

общественностью имеет  свои  особенности  и  требует  адаптации  к  реалиям

современности.  Создание  условий  для  продуктивного  обсуждения,  в  том

числе построение атмосферы с помощью тщательно выбранного места или

установления  рамок  визуального  восприятия,  представляет  собой  один  из

элементов  эффективного  педагогического  взаимодействия  в  условиях

дистанционного формата.


